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LAZDIJU RAJONO SAVIVALDYBES SOCIALINES GLOBOS CENTRO “ZIDINYS*
ETIKOS IR GEROVES UZTIKRINIMO POLITIKOS APRASAS

l. SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Lazdijy rajono savivaldybés socialinés globos centras ,,Zidinys* (toliau — SGC ,,Zidinys*)
etikos ir gerovés uztikrinimo politikos aprasas (toliau - ApraSas) reglamentuoja
darbuotojy, paslaugy gavéjy ir jy artimyjy elgesio ir veiklos principus, darbuotojy
tarpusavio santykius, elgesio su ugdytiniais, jy tévais (globé&jais) ar kitais Seimos nariais,
bendruomene ir kolegomis.

2. ApraSe vartojamos savokos atitinka Lietuvos socialiniy darbuotojy etikos kodekse.
Pedagogy etikos kodekse, kituose teisés aktuose, reglamentuojanciuose pedagogy,
socialinés srities ir asmens sveikatos prieziiiros darbuotojy profesing veiklg, vartojamas
sgvokas.

1. SKYRIUS
PAGRINDINIAI DARBUOTOJU ELGESIO IR VEIKLOS PRINCIPAI

3. SGC,,Zidinys“ darbuotojai privalo vadovautis $iais elgesio principais:

3.1. Saziningumas. Darbuotojai teikia teisingg informacija apie savo profesing veiklg ir
kompetencija, apie savo patirt], profesin¢je veikloje saZiningai naudoja iSteklius,
nepiktnaudZiauja nei savo padeétimi, nei globotinio (-iy) pasitikéjimu, jy naudoja
asmeninés naudos tikslais, vadovaujasi SGC ,,Zidinys* vidaus tvarkos taisyklémis.

3.2. Pagarba. Kuriant saugia, atvira, saviverte ir kirybisSkumg skatinancig atmosfera,
darbuotojai pripazjsta, kad bendravimas su globotiniais, jy tévais (globéjais), Kitais
Seimos ir SGC ,,Zidinys“ bendruomenés nariais grindZiamas asmens orumo,
pasitikéjimo bei bendrazmogiskomis vertybémis.

3.3.Profesionalumas ir atsakomybé. Darbuotojai dirba profesionaliai, pagal galimybes
atnaujina savo profesines zinias, kelia profesing kvalifikacija, tobulina jgiidZius,
reikalingus siekiant kokybiskai atlikti savo darbg. Darbuotojai dirba vadovaudamiesi
komandiniu principu.

3.4.Teisingumas. Darbuotojai pripazjsta globotiniy poreikiy jvairove, atsizvelgia |
kiekvieno vaiko vertybines nuostatas bei socialinius jgadzius ir yra neSaliski
vertindami jy poreikius, pasiekimus, pazanga, jy dalyvavimg bendruomenés gyvenime
ar konflikty sprendime.

3.5.Jgalinantis poziuris. Kuriama globotiniy stiprybes ir iSteklius palaikanti, bei savo
nuomonés i8raiSkg ir dalyvavima skatinanti aplinka.

3.6. Konfidencialumas. Darbuotojai susipazing su SGC ,,Zidinys“ konfidencialios
informacijos valdymo taisykliy ir tvarkos forma, kuri pagal jstatymg ir/ar SGC
,Zidinys* patvirtintg tvarka negali biti atskleista ir platinama, neturi teisés jos skelbti
ar panaudoti savo asmeniniams, kity asmeny interesams tenkinti. Darbuotojai gerbia
informacijos slaptuma ir konfidencialuma.

3.7.Zmogaus teisiy pripaZinimas. Darbuotojai nepazeidzia globotiniy teisiy ir teiséty
interesy, vadovaujasi lygiateisiSkumo ir nediskriminavimo nuostatomis ir siekia, kad
rasiniai, kalbiniai, socialiniai, religiniai arba kiti veiksniai nedaryty jtakos jy elgesiui
profesingje veikloje.



3.8. Solidarumas ir empatiSkumas. Darbuotojai su globotiniais , jy tévais (globéjais),
kitais Seimos nariais, kolegomis ir bendruomene bendrauja pagarbiai, taktiskai taip
sickdami geros globotiniy savijautos, savo empatija ir veiksmais parodydami, jog
supranta jy emocing biisena.

3.9. Lojalumas. Darbuotojai garbingai laikosi susitarimy ir jsipareigojimy, nuolat sickia
tobulinti jstaigos veikla, didinti teikiamy paslaugy pagalbos veiksminguma.

1. SKYRIUS
DARBUOTOJU TARPUSAVIO SANTYKIAI

4. SGC ,,Zidinys“ darbuotojai turi stengtis, kad kolektyve vyrauty savitarpio pasitikéjimas,
vengti bet kokiy priekabiavimo formy: Zeminimo, jzeidimo, bendradarbio darbo ar
pasiekimy menkinimo, apkalby ir Smeizto, reputacijos menkinimo ir panasiai.

5. SGC ,,Zidinys“ darbuotojy tarpusavio santykiai turi bati mandagis, taktiski, saziningi,
draugiski ir grindZiami geranoriSkumu, pasitikéjimu. Darbuotojai turi padéti vieni kitiems
darbo veikloje, keistis patirtimi ir ziniomis.

6. Darbuotojai privalo laikytis solidarumo su savo bendradarbiais, ginti juos nuo nepagrjstos
kritikos ir neigiamos jtakos.

7. Darbuotojai privalo susilaikyti nuo bet kokiy vieSy pasisakymy ar svarstymy apie
bendradarbiy asmenybes, jy kompetencija.

8. Seksualinis priekabiavimas prie bendradarbiy laikomas grubiu etikos ir darbo drausmeés
pazeidimu.

9. SGC ,Zidinys“ darbuotojai privalo pranesti tiesioginiam vadovui apie bendradarbiy
nekompetentinguma, neteiséta, netinkama elgesj.

10. Istaigos direktorius. privalo:

10.1. netoleruoti asmens jzeidingjimo ar jo garbés ir orumo zeminimo;

10.2. sukurti kolektyve darbinga ir draugiSka aplinka, uzkirsti kelig konfliktams, Salinti
nesutarimy priezastis;

10.3. pastabas dél pavaldziy darbuotojy klaidy ir darbo trikumy reiksti mandagiai;

10.4. stengtis darbg paskirstyti tolygiai, kad kuo efektyviau bity panaudotos kiekvieno
pavaldinio galimybés ir kvalifikacija;

10.5. viesai nereiksti savo palankumo ar nepalankumo SGC ,,Zidinys*“ darbuotojams;

10.6. skatinti SGC ,,Zidinys*“ reikiti savo nuomone darbo klausimais ir ja isklausyti;

10.7. deramai jvertinti pavaldiniy darbo pasiekimus;

10.8. biti reikliu ir teisingu pavaldiniams, savo elgesiu ir darbu rodyti jiems pavyzdj.

11. Darbuotojai su [staigos vadovu turi bendrauti mandagiai ir vykdyti visus teisétus jo
nurodymus.

12. Darbuotojas privalo nevykdyti tiesioginio vadovo pavedimo, jei pavedimas vercia pazeisti
istatymg ar §j Aprasg. Apie tokj pavedimg praneSama [staigos direktoriui.

13. Darbo metu kile darbuotojy tarpusavio nesusipratimai turi buti i§sprendziami nedelsiant
Jju paciy pastangomis, j tiesioginj vadova kreipiamasi tik kraStutiniu atveju.

14. Skatinant etiska elgesj kolektyve ir kuriant mikroklimata, gali biiti:

14.1. rastineé padéka;

14.2. Zodiné padéka;

14.3. Bendra i§vyka su kolegomis;

14.4. Laisvalaikio praleidimas,

14.5. Darbuotojy gimtadieniy Sventimas.

IV. SKYRIUS
DARBUOTOJU ELGESYS SU VAIKAIS, JU TEVAIS, BENDRUOMENE
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SGC ,.Zidinys* darbuotojai turi puoseléti pagarbius savitarpio santykius su kiekvienu
istaigos vaiku.

Pagarbiai elgtis su visais vaikais atsizvelgiant j kultiirinius ir lyties skirtumus, nepaZzeisti
vaiky orumo, jy demokratiniy ir asmens laisvés teisiy.

Negalima reiksti panikos, jzeidinéti, Zeminti, tyc¢iotis, Saukti ar kalbéti pakeltu tonu, plisti,
vartoti fizinio ar psichologinio smurto pries vaikus.

Prie vaiky neaptarinéti, nediskutuoti apie nesanciy kolegy darbo metodus, darbo kokybe,
ligas, asmeninj gyvenima.

Remti ir plétoti vaiky laisves ir teises, skatinti kolegisSkg keitimasi kiirybinémis idéjomis,
plétoti tarpinstitucinius, tarptautinius rysius.

Puoseléti pagarbius santykius su visais SGC ,,Zidinys* bendruomenés nariais: vaikais, ju
tévais (globé¢jais, rupintojais), darbuotojais.

Vienodai tarnauti visiems bendruomenés nariams, nepaisydami tautybés, rasés, lyties,
socialinés padéties, politiniy pazitiry.

Skatinamas nepertraukiamas rySys su vaiky biologinémis Seimomis, giminaiciais ar kitais
emociniais ry$iais susijusiais asmenimis. Raginamas vaikas palaikyti rysj. Apsilankius
tévams, giminaiciams ar kitiems asmenims, susitikimas stebimas socialinio darbuotojo ar
individualios priezitiros darbuotojo.

V. SKYRIUS
PASLAUGU GAVEJU ELGESYS

Pagarbiai, mandagiai, kultiiringai elgtis su visais SGC ,,Zidinys* paslaugy gavéjais,
darbuotojais, sveciais.

Gerbti kity SGC ,,Zidinys* paslaugy gavéjy nuomone, teises, nesity¢ioti i§ kity i$vaizdos
ir elgesio.

Nemeluoti darbuotojams, kitiems gyventojams ar jy artimiesiems.

Laikytis SGC ,,Zidinys*“ vidaus tvarkos taisykliy nepaZeisti vieSosios tvarkos
reikalavimy.

Gerbti darbuotojy darba, leisti jiems vykdyti jy tiesiogines pareigas, vykdyti nurodymus.
Neimti svetimy daikty be leidimo ir juos naudoti savo tikslams.

Informuoti darbuotojus apie nepagarby elgesj ar patiriamg smurtg.

Tausoti ir saugoti savo bei SGC ,,Zidinys* turtg.

Ripestingai ir laiku vykdyti savo pareigas.

Naudotis savo teisémis, jomis nepiktnaudziauja.

Prisiima atsakomybe uz savo veiksmus ir poelgius.

VI. SKYRIUS
ARTIMUJU IR KITU CENTRO VEIKLOJE ASMENU ELGESYS

Gerbti SGC ,,Zidinys* bendruomeniniy namy gyventojus ir darbuotojus, nepaZeisti juy
teisiy.
Laikytis SGC ,,Zidinys* vidaus tvarkos taisykliy.
SGC ,,Zidinys* gyventojus lankyti nustatytomis valandomis. Lankymosi metu, negali
biiti apsvaigusiu nuo alkoholio ar kity psichotropiniy medziagy.
Tausoti SGC ,,Zidinys* turta.
VII.
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Laikytis Apraso reikalavimy — asmeninis darbuotojo, siekiancio tinkamai ir kokybiSkai
atlikti savo pareigas, jsipareigojimas ir garbés reikalas.
. Darbuotojai jsipareigoja vadovautis $iuo aprasu.



40. Su §iuo Aprasu pasiradytinai supazindinamas kiekvienas SGC ,.Zidinys* darbuotojas.
Naujai priimti darbuotojai su Siuo aprasu pasirasytinai supazindinami po darbo sutarties
pasiraSymo.




